OKontakt

Interessentenbogen

Persénliche Angaben des Interessenten

Wohnungsbau-Genossenschaft e.G.

Name*, Vorname*

Geburtsdatum*

StraBe* und Hausnummer*

Familienstand

PLZ* Ort*

derzeitiger Vermieter

E-Mail oder Telefon/Mobil*

|:| arbeitssuchend

|:| angestellt

|:| selbststandig

|:| Azubi/Student/Schuler

Sonstiges

Mit einziehende Personen

Name*, Vorname*

Geburtsdatum

Name*, Vorname*

Geburtsdatum

Name®, Vorname”

Geburtsdatum

|:| genehmigungspflichtiges Haustier*:

Name*, Vorname*

Geburtsdatum

Angaben zur gewlnschten Wohnung

m2
WohnungsgroBe*

Zimmeranzahl*

Wann wird der Wohnraum benétigt?*

|:| Balkon

Etage

|:| Aufzug

maximale zahlbare Miete (inklusive Betriebskosten)*:

sonstige Angaben:

: *) Pflichtfelder — Alle anderen Angaben sind freiwillig. Bitte beachten Sie: je konkreter Ihre personlichen Angaben sind,

desto passendere Wohnungsangebote kénnen wir Thnen unterbreiten.
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OKontakt

Angaben zum gewtinschten Wohnort

Vermietung Stadtgebiet und Umland (Hauptgeschaftsstelle)

|:| Anger-Crottendorf
|:| Connewitz

|:| Gohlis

|:| GroBzschocher

|:| Leutzsch

L6BNig
Marienbrunn
Meusdorf
Mockau-Nord
Mockern

O

Reudnitz-Thonberg
Schonefeld-Ost
Sellerhausen-Stiinz
Stotteritz
Stdvorstadt

NN

Wohnungsbau-Genossenschaft e.G.

|:| Zentrum

|:| Bohlen
|:| Zwenkau

Vermietung Paunsdorf
(AuBenstelle Paunsdorf)

|:| Paunsdorf
[ ] Heiterblick
|:| Engelsdorf

Vermietung Griinau
(AuBenstelle Grinau)

|:| Grinau-Ost

|:| Schénau

Grinau-Nord

]

GrlUnau-Lausen

Vermietung Hartha
(AuBenstelle Hartha)

|:| Hartha

Ihre Ansprechpartner in der Vermietung

Hauptgeschaftsstelle
Eilenburger Str. 10
04317 Leipzig

|:| Sylke Fischer

Tel.: 0341 -2675 111
Fax: 0341 -2675 104
s.fischer@wbg-kontakt.de

|:| Ute Flor

Tel.: 0341 -2675 120
Fax: 0341 -2675 104
u.flor@wbg-kontakt.de

AuBenstelle Paunsdorf
Goldsternstr. 41
04329 Leipzig

|:| Claudia Eckert

Tel.: 0341 -2675 126
Fax: 0341 - 25 32 988
c.eckert@wbg-kontakt.de

|:| Kerstin Gabler

Tel.: 0341 -2675 171
Fax: 0341 - 25 32 988
k.gaebler@wbg-kontakt.de

AuBenstelle Griinau
Nelkenweg 33
04209 Leipzig

|:| Michaela Putbrese

Tel.: 0341 -2675 139
Fax: 0341 - 26 75 163
m.putbrese@wbg-kontakt.de

|:| Katharina Goldner

Tel.: 0341 - 26 75 234
Fax: 0341 -26 75 163
k.goeldner@wbg-kontakt.de

AuBenstelle Hartha
Str. der Jugend 47
04746 Hartha

|:| Gaby Herfurth

Tel.: 0341 -26 75513
Fax: 0341 -26 75 512
g.herfurth@wbg-kontakt.de

Wie sind Sie auf uns aufmerksam geworden? (Angaben sind freiwillig)

Printmedien
[ ] vz

|:| Ortsblatt

|:| Sachsen Sonntag
|:| Dobelner Anzeiger
|:| Débelner Allgemeine
|:| Stadtanzeiger Hartha

Veranstaltung: welche?

Internet

ImmoScout24
Immonet / Immowelt
Homepage

Facebook

YouTube

I

Empfehlung
|:| Familie/Bekannte

Google, Bing, Yahoo etc.

AuBenwerbung

[ ] Plakate im PNV

H Plakate im Stadtbild
Fahrgast-TV im OPNV

Radio

[ ] psr

|:| Radio Leipzig
|:| NRJ (Energy)

Altersgruppe

|:| unter 30 Jahren
|:| 30 bis 50 Jahren
|:| uber 50 Jahren

Sonstiges

Vielen Dank fir lhre
Unterstatzung!

@
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Datenschutzhinweise

Wohnungsbau-Genossenschaft e.G.

Informationen nach Art. 13, 14 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)

Liebe Kundin, lieber Kunde,

nachfolgend méchten wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
durch uns und die Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden
Anspriche und Rechte informieren.

Zur Begrundung und Durchfuhrung der von Ihnen gewlnschten Geschéaftsbeziehung
mit unserem Unternehmen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten Personenbe-
zogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
naturliche Person beziehen (Name, Anschrift, Geburtsdatum, Kontaktdaten,
Kundendaten, Angebotsdaten, Vertragsdaten usw.).

lhre Daten werden vertraulich und gemé&B geltenden Datenschutzvorschriften behandelt.

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Wohnungsbau-Genossenschaft ,Kontakt” e.G.

vertreten durch den Vorstand:

Herr Jorg Keim (Vorstandsvorsitzender), Herr Jorg Bottger, Herr Uwe Rasch
Eilenburger StraBe 10

04317 Leipzig

Tel.: 0341/26 75 0

2. Datenschutzbeauftragter
Herr Sascha Quasdorf
Eilenburger StraBe 10

04317 Leipzig

Tel.: 0341/26 75 145

Mail: quasdorf@wbg-kontakt.de

3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung
Wir verarbeiten personenbezogene Daten gemaB den Bestimmungen der Europaischen
Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogener Daten erfolgt fur folgende Zwecke:
a) Durchfuhrung vorvertraglicher MaBnahmen
(Mietbewerbung, Anbahnung / Abschluss Mietvertrag / Dauernutzungsvertrag,
Bewerbung um Mitgliedschaft)
b) Erfullung von Vertragen
(Mietvertrag / Dauernutzungsvertrag, Mitgliedschaft, Verwaltervertrag,
Verwaltervollmacht)
¢) Erftillung rechtlicher Verpflichtungen
(Miet-, Handels-, Steuer-, Wohneigentumsrecht, kreditrechtliche Vorschriften, GenG,
Satzung unserer Genossenschaft, gesetzliche Auskunfts- und Mitteilungspflichten)
d) Im Rahmen der Interessenabwéagung
Soweit erforderlich, verarbeiten wir personenbezogene Daten auch zur Wahrung
berechtigter Interessen unseres Unternehmens oder berechtigter Interessen Dritter.

Dazu gehoren:

e Interne Auswertung und Analysen sowie MarketingmaBnahmen

e Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen

¢ Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B. SCHUFA Holding AG) zum Schutz vor
bzw. zur Ermittlung von Bonitats- und Ausfallrisiken

e Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebes unserer Genossenschaft

¢ Verhinderung von bzw. Beweissicherung bei Straftaten

Sofern eine Einwilligung zur Verarbeitung fir bestimmte Zwecke erteilt wurde, ist die
Rechtmé&Bigkeit dieser Verarbeitung damit gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann
jederzeit widerrufen werden.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte méglichst gerichtet werden an:
Wohnungsbau-Genossenschaft , Kontakt” e.G.,

Eilenburger StraBe 10, 04317 Leipzig,

E-Mail: info@wbg-kontakt.de

Die RechtméBigkeit der bis zum Widerruf aufgrund der Einwilligung erfolgten
Verarbeitung wird durch den Widerruf nicht berthrt.

4. Datenerhebung bei Dritten (ohne lhre Mitwirkung / Beteiligung)

Im Rahmen des Mietbewerbungsverfahrens prifen wir zur Entscheidung tber einen
Vertragsabschluss auch die Bonitat und das Zahlungsverhalten der Bewerber. Zu
diesem Zweck holen wir eine Auskunft bei der SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5,
65201 Wiesbaden, Tel.: +49 (0) 611-92 78 0 ein. Eine detaillierte Auskunft zur
Datenverarbeitung der SCHUFA Holding AG entnehmen Sie bitte dem
Informationsblatt zum Datenschutz der SCHUFA Holding AG.

5. Empfanger oder Kategorien von Empfangern personenbezogener Daten
Empfanger

Kreditinstitute
Handwerksbetriebe

Zweck der Weitergabe

Abwicklung Zahlungsverkehr

Ausfuihrung von Instandhaltungs- und Modernisierungs-
leistungen in Wohnungen und Gebauden
Anwaltskanzleien und

zustandige Gerichtsbarkeit Durchsetzung von Ansprichen

Eigenttmer fur Dritte
verwalteter Wohnungen
Warmemessdienste

Durchsetzung von Ansprichen

Auftragsverarbeitung zur Abrechnung der Wasser-

und Warmekosten

Bereitstellung Breitbandkabelversorgung
Informationsrechte im Rahmen der Kontroll-

und Uberwachungsfunktion

Ausfuhrung des gesetzlichen Prifungsauftrages
Gesetzliche Auskunfts- und Mitteilungspflichten

Prifung Bonitat; Abfrage und Meldung offener Forderung
Rechenzentrum, Wartung- und Pflege von IT-Systemen

Kabelnetzbetreiber
Aufsichtsrat

Wirtschaftsprifer
Behorden
Auskunfteien
[T-Dienstleister

6. Dauer der Speicherung der Daten

Wir speichern die Daten wahrend der Begriindung und Durchfuhrung einer Geschafts-
beziehung (Verarbeitungszweck). Nach Ende der Geschaftsbeziehung (Wegfall des
Verarbeitungszweckes) konnen verschiedene Aufbewahrungs- oder Verjahrungsfristen
bestehen, wegen derer nicht geldscht wird (vertraglich,satzungsmaBig, miet-, steuer-,
handelsrechtlich). Denkbar ist eine weitere Speicherung zur Geltendmachung, Austbung
oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

Eine Mietbewerbung hat bei uns grundsatzlich eine Gultigkeit von 6 Monaten. Die fur die
Bewerbung aufgenommenen Daten werden anschlieBend vollstandig geloscht, es sei
denn, eine weitere Speicherung wurde mit Innen vereinbart.

7. Datenschutzrechte betroffener Personen

Betroffene Personen haben folgende Rechte:

Recht auf Auskunft (Art. 15 DS-GVO); Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16
DS-GVO); Recht auf Loschung (Art. 17 DS-GVO); Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO); Recht auf DatenUbertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO); Recht
auf Widerspruch (Art. 21 DS-GVO); Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77
DS-GVO).

8. Beabsichtigte Datentbermittlung an ein Drittland oder eine
internationale Organisation

Eine Datentbermittlung an ein Drittland oder eine internationale Organisation findet

derzeit nicht statt. Diese ist auch nicht geplant.

9. Freiwilligkeit und Bereitstellungspflicht

Es mussen die Daten bereitgestellt werden, die zur Begrindung und Durchftihrung einer
Geschaftsbeziehung und Erfullung damit verbundener vertraglicher Pflichten erforderlich
sind und zu deren Verarbeitung wir rechtlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten kann
eine Geschéaftsbeziehung nicht begriindet und durchgefuhrt werden. Freiwillige Angaben
sind im jeweiligen Erhebungsformular als solche entsprechend gekennzeichnet.

10. Automatisierte Entscheidungsfindung, Durchfuhrung eines Profilings
Zur Begriindung und Durchfuihrung einer Geschaftsbeziehung fiihren wir keine
ausschlieBlich automatisierte Entscheidungsfindung und kein Profiling durch.

Widerspruchsrechte im Einzelfall nach Art. 21. Abs. 1 DS-GVO

In den Fallen, in denen wir lhre personenbezogenen Daten aufgrund unserer berechtigten
Interessen nach Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO oder aufgrund Art. 6 Abs. 1 lit. €) DS-GVO
verarbeiten, konnen Sie auf der Grundlage einer besonderen Situation Widerspruch
gegen diese Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einlegen. Wir verarbeiten lhre
personenbezogenen Daten im Falle eines Widerspruchs nicht mehr, es sei denn, wir
konnen lhnen nachweisen, dass wir zwingende Griinde (z.B. gesetzliche Pflichten) haben,
die gegenuber lhren Interessen, Rechten und Freiheiten Vorrang genieBen oder dass wir
durch die Verarbeitung gerichtliche oder auBergerichtliche Rechtsansprtiche austben,
verteidigen, oder geltend machen. Sollten wir Sie direkt werblich ansprechen, kénnen Sie
diesen WerbemaBnahmen selbstverstandlich jederzeit widersprechen.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte méglichst gerichtet werden an:
Wohnungsbau-Genossenschaft , Kontakt” e.G., Eilenburger StraBe 10, 04317 Leipzig,
E-Mail: info@wbg-kontakt.de

Mit meiner / unserer Unterschrift bestatige ich / bestatigen wir die Kenntnisnahme
der Informationen zum Datenschutz und bin / sind einverstanden, dass die WBG
Kontakt e.G. Kontakt zu mir / uns aufnimmt:

Name*, Vorname*

StraBe, Hausnr. | PLZ, Ort*

Ort, Datum* Unterschrift*

@
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SCHUFA-Hinweis

Angaben zum Mietinteressenten

Wohnungsbau-Genossenschaft e.G.

Name*, Vorname* Geburtsdatum*
StraBe* und Hausnummer* Geburtsort™*
PLZ* Ort* Geburtsname*

Die Wohnungsbau-Genossenschaft , Kontakt” e.G. Uber-
mittelt zum Zwecke der Kreditwrdigkeitsprtifung des Miet-
interessenten vor Abschluss des Mietvertrages im Rahmen
dieses Vertragsverhaltnisses erhobene personenbezogene
Daten Uber die Beantragung dieses Mietverhaltnisses sowie
Daten Uber nicht vertragsgemafes oder betrligerisches
Verhalten an die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5,
65201 Wiesbaden. Diese Ubermittlung erfolgt erst zu dem
Zeitpunkt, wenn ein Mietvertragsschluss unmittelbar
bevorsteht.

Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6
Absatz 1 lit. b) und Artikel 6 Absatz 1 lit. f) der
Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO). Ubermittlungen
auf der Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 lit. f) DS-GVO
durfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter
Interessen der Wohnungsbau-Genossenschaft , Kontakt” e.G.
oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder
Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person,
die den Schutz personenbezogener Daten erfordern,
Uberwiegen.

Die SCHUFA verarbeitet Daten und verwendet sie auch zum
Zwecke der Profilbildung (Scoring), um ihren Vertragspartnern
im Europaischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie
ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein Angemessen-
heitsbeschluss der Europaischen Kommission besteht)
Informationen unter anderem zur Beurteilung der Kredit-
wurdigkeit von naturlichen Personen zu geben. Néhere
Informationen zur Tatigkeit der SCHUFA kénnen dem
SCHUFA-Informationsblatt entnommen oder online

unter www.schufa.de/datenschutz eingesehen werden.

Name des Bearbeiters
(wird von der WBG Kontakt ausgefullt)

Mit meiner Unterschrift bestatige ich, dass ich den
SCHUFA-Hinweis zur Kenntnis genommen habe und mir
das SCHUFA-Informationsblatt ausgehandigt wurde.

Ort, Datum Unterschrift Mietinteressent

Ort, Datum Unterschrift potenzieller Mitmieter/Ehegatte

Zur Erfullung der sich aus Art. 5 Abs. 2 DS-GVO ergebenden
Rechenschaftspflicht Gber die erfolgte Informationserteilung
und zum Nachweis des berechtigten Interesses gegentber
der SCHUFA, bewahrt die Wohnungsbau-Genossenschaft
.Kontakt” e.G. dieses Dokument fur den Fall, dass eine
Anfrage bei der SCHUFA erfolgt, fur einen Zeitraum 12
Monaten auf. Im Falle des Vertragsschlusses wird dieses
Dokument mit zu den Vertragsunterlagen genommen und
unterliegt sodann den entsprechenden gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten.

@
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SCHUFA-Information

1. Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle sowie des betrieblichen
Datenschutzbeauftragten

SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, Tel.: +49 (0) 6 11-92 78 0;

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der SCHUFA ist unter der o0.g. Anschrift,

zu Hd. Abteilung Datenschutz oder per E-Mail unter datenschutz@schufa.de erreichbar.

2. Datenverarbeitung durch die SCHUFA

2.1 Zwecke der Datenverarbeitung und berechtigte Interessen, die von der
SCHUFA oder einem Dritten verfolgt werden
Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten, um berechtigten Empfangern
Informationen zur Beurteilung der Kreditwurdigkeit von nattrlichen und juristischen
Personen zu geben. Hierzu werden auch Scorewerte errechnet und Gbermittelt. Sie
stellt die Informationen nur dann zur Verfligung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran
im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde und eine Verarbeitung nach Abwagung aller
Interessen zuléssig ist. Das berechtigte Interesse ist insbesondere vor Eingehung von
Geschéaften mit finanziellem Ausfallrisiko gegeben. Die Kreditwdrdigkeitsprifung dient
der Bewahrung der Empféanger vor Verlusten im Kreditgeschaft und eréffnet gleichzeitig
die Maglichkeit, Kreditnehmer durch Beratung vor einer ibermaBigen Verschuldung zu
bewahren. Die Verarbeitung der Daten erfolgt dartber hinaus zur Betrugspréavention,
Seriositatsprifung, Geldwaschepravention, Identitats- und Alterspriifung, Anschriften-
ermittlung, Kundenbetreuung oder Risikosteuerung sowie der Tarifierung oder Kondition-
ierung. Uber etwaige Anderungen der Zwecke der Datenverarbeitung wird die SCHUFA
gemaB Art. 14 Abs. 4 DS-GVO informieren.

2.2 Rechtsgrundlagen fir die Datenverarbeitung

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage der Bestimmungen

der Datenschutz-Grundverordnung. Die Verarbeitung erfolgt auf Basis von Einwilligungen
sowie auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DS-GVO, soweit die Verarbeitung zur
Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich
ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen. Einwilligungen
konnen jederzeit gegentiber dem betreffenden Vertragspartner widerrufen werden. Dies
gilt auch fur Einwilligungen, die bereits vor Inkrafttreten der DS-GVO erteilt wurden. Der
Widerruf der Einwilligung berthrt nicht die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf
verarbeiteten personenbezogenen Daten.

2.3 Herkunft der Daten

Die SCHUFA erhélt ihre Daten von ihren Vertragspartnern. Dies sind im européischen
Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen
ein entsprechender Angemessenheitsbeschluss der Européischen Kommission existiert)
ansassige Institute, Finanzunternehmen und Zahlungsdienstleister, die ein finanzielles
Ausfallrisiko tragen (z.B. Banken, Sparkassen, Genossenschaftsbanken, Kreditkarten-,
Factoring- und Leasingunternehmen) sowie weitere Vertragspartner, die zu den unter
Ziffer 2.1 genannten Zwecken Produkte der SCHUFA nutzen, insbesondere aus dem
(Versand-)Handels-, eCommerce-, Dienstleistungs-, Vermietungs-, Energieversorgungs-,
Telekommunikations-, Versicherungs-, oder Inkassobereich. Dartber hinaus verarbeitet
die SCHUFA Informationen aus allgemein zuganglichen Quellen wie 6ffentlichen
Verzeichnissen und amtlichen Bekanntmachungen (Schuldnerverzeichnisse,
Insolvenzbekanntmachungen).

2.4 Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden
(Personendaten, Zahlungsverhalten und Vertragstreue)

e Personendaten, z.B. Name (ggf. auch vorherige Namen, die auf gesonderten Antrag
beauskunftet werden), Vorname, Geburtsdatum, Geburtsort, Anschrift, frihere
Anschriften

Informationen tber die Aufnahme und vertragsgemaBe Durchfuihrung eines
Geschéftes (z.B. Girokonten, Ratenkredite, Kreditkarten, Pfandungsschutzkonten,
Basiskonten)

Informationen tber unbestrittene, fallige und mehrfach angemahnte oder titulierte
Forderungen sowie deren Erledigung

Informationen zu missbrauchlichem oder sonstigem betrtgerischem Verhalten wie
Identitats- oder Bonitatstauschungen

¢ Informationen aus 6ffentlichen Verzeichnissen und amtlichen Bekanntmachungen
Scorewerte

2.5 Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Empfanger sind im européischen Wirtschaftsraum, in der Schweiz sowie ggf. weiteren
Drittlandern (sofern zu diesen ein entsprechender Angemessenheitsbeschluss der
Européischen Kommission existiert) ansassige Vertragspartner gem. Ziffer 2.3. Weitere
Empfénger kénnen externe Auftragnehmer der SCHUFA nach Art. 28 DS-GVO sowie
externe und interne SCHUFA-Stellen sein. Die SCHUFA unterliegt zudem den
gesetzlichen Eingriffsbefugnissen staatlicher Stellen.

2.6 Dauer der Datenspeicherung

Die SCHUFA speichert Informationen tber Personen nur fir eine bestimmte

Zeit. MaBgebliches Kriterium fur die Festlegung dieser Zeit ist die Erforderlichkeit.
Fur eine Prufung der Erforderlichkeit der weiteren Speicherung bzw. die Léschung
personenbezogener Daten hat die SCHUFA Regelfristen festgelegt.

Wohnungsbau-Genossenschaft e.G.

Danach betragt die grundsatzliche Speicherdauer von personenbezogenen Daten jeweils
drei Jahre taggenau nach deren Erledigung. Davon abweichend werden z.B. geloscht:

e Angaben Uber Anfragen nach zwoélf Monaten taggenau

e Informationen Uber storungsfreie Vertragsdaten tber Konten, die ohne die damit
begrundete Forderung dokumentiert werden (z. B. Girokonten, Kreditkarten,
Telekommunikationskonten oder Energiekonten), Informationen tber Vertrage, bei
denen die Evidenzprifung gesetzlich vorgesehen ist (z.B. Pfandungsschutzkonten,
Basiskonten) sowie Burgschaften und Handelskonten, die kreditorisch geftihrt werden,
unmittelbar nach Bekanntgabe der Beendigung.

Daten aus den Schuldnerverzeichnissen der zentralen Vollstreckungsgerichte nach drei
Jahren taggenau, jedoch vorzeitig, wenn der SCHUFA eine Léschung durch das
zentrale Vollstreckungsgericht nachgewiesen wird

Informationen Uber Verbraucher-/Insolvenzverfahren oder Restschuldbefreiungsverfah-
ren taggenau drei Jahre nach Beendigung des Insolvenzverfahrens oder Erteilung der
Restschuldbefreiung. In besonders gelagerten Einzelfallen kann auch abweichend eine
frihere Loschung erfolgen.

Informationen Uber die Abweisung eines Insolvenzantrages mangels Masse, die
Aufhebung der SicherungsmaBnahmen oder Uber die Versagung der Restschuld-
befreiung taggenau nach drei Jahren

Personenbezogene Voranschriften bleiben taggenau drei Jahre gespeichert; danach
erfolgt die Prufung der Erforderlichkeit der fortwéahrenden Speicherung fur weitere drei
Jahre. Danach werden sie taggenau geléscht, sofern nicht zum Zwecke der
Identifizierung eine langer wahrende Speicherung erforderlich ist.

3. Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat gegentiber der SCHUFA das Recht auf Auskunft nach Art. 15
DS-GVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DS-GVO, das Recht auf Léschung nach
Art. 17 DS-GVO und das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18
DS-GVO. Die SCHUFA hat fur Anliegen von betroffenen Personen ein Privatkunden
ServiceCenter eingerichtet, das schriftlich unter SCHUFA Holding AG, Privatkunden
ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 Kaoln, telefonisch unter +49 (0) 6 11-92 78 0
und Uber ein Internet- Formular unter www.schufa.de erreichbar ist. Dartber hinaus
besteht die Maglichkeit, sich an die fur die SCHUFA zusténdige Aufsichtsbehérde, den
Hessischen Datenschutzbeauftragten, zu wenden. Einwilligungen kénnen jederzeit
gegenuber dem betreffenden Vertragspartner widerrufen werden.

Nach Art. 21 Abs. 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung aus Gruinden, die sich aus
der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, widersprochen werden.
Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist zu richten an SCHUFA Holding AG,
Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 Kaoln.

4. Profilbildung (Scoring)

Die SCHUFA-Auskunft kann um sogenannte Scorewerte erganzt werden. Beim Scoring
wird anhand von gesammelten Informationen und Erfahrungen aus der Vergangenheit
eine Prognose Uber zukUnftige Ereignisse erstellt. Die Berechnung aller Scorewerte erfolgt
bei der SCHUFA grundsatzlich auf Basis der zu einer betroffenen Person bei der SCHUFA
gespeicherten Informationen, die auch in der Auskunft nach Art. 15 DS-GVO
ausgewiesen werden. DarUber hinaus bertcksichtigt die SCHUFA beim Scoring die Be-
stimmungen § 31 BDSG. Anhand der zu einer Person gespeicherten Eintrage erfolgt eine
Zuordnung zu statistischen Personengruppen, die in der Vergangenheit dhnliche Eintrage
aufwiesen. Das verwendete Verfahren wird als , logistische Regression” bezeichnet und
ist eine fundierte, seit langem praxiserprobte, mathematisch-statistische Methode zur
Prognose von Risikowahrscheinlichkeiten.

Folgende Datenarten werden bei der SCHUFA zur Scoreberechnung verwendet, wobei
nicht jede Datenart auch in jede einzelne Scoreberechnung mit einflieBt: Allgemeine
Daten (z.B. Geburtsdatum, Geschlecht oder Anzahl im Geschéftsverkehr verwendeter
Anschriften), bisherige Zahlungsstorungen, Kreditaktivitat letztes Jahr, Kreditnutzung,
Lange Kredithistorie sowie Anschriftendaten (nur wenn wenige personenbezogene
kreditrelevante Informationen vorliegen). Bestimmte Informationen werden weder
gespeichert noch bei der Berechnung von Scorewerten bertcksichtigt, z.B.: Angaben zur
Staatsangehorigkeit oder besondere Kategorien personenbezogener Daten wie ethnische
Herkunft oder Angaben zu politischen oder religidsen Einstellungen nach Art. 9 DS-GVO.
Auch die Geltendmachung von Rechten nach der DS-GVO, also z.B. die Einsichtnahme in
die bei der SCHUFA gespeicherten Informationen nach Art. 15 DS-GVO, hat keinen
Einfluss auf die Scoreberechnung.

Die ubermittelten Scorewerte unterstttzen die Vertragspartner bei der
Entscheidungsfindung und gehen dort in das Risikomanagement ein. Die
Risikoeinschatzung und Beurteilung der Kreditwurdigkeit erfolgt allein durch den direkten
Geschaftspartner, da nur dieser tber zahlreiche zusatzliche Informationen — zum Beispiel
aus einem Kreditantrag — verfugt. Dies gilt selbst dann, wenn er sich einzig auf die von
der SCHUFA gelieferten Informationen und Scorewerte verlasst. Ein SCHUFA-Score alleine
ist jedenfalls kein hinreichender Grund einen Vertragsabschluss abzulehnen.

Weitere Informationen zum Kreditwurdigkeitsscoring oder zur Erkennung auffalliger
Sachverhalte sind unter www.scoring-wissen.de erhaltlich.
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